


 

แนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตของสำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดพะเยา 
 

 

 

ลงทะเบียนรับเรื่องร้องเรียน
และวิเคราะห์เรื่อง 

บันทึกรายงานเสนอผู้บังคับบัญชา เพื่อทราบและพิจารณา
มอบหมายเจ้าหน้าที่ และรายงานหน่วยงานต้นสังกัด 

ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ตรวจสอบข้อเท็จจริงและดำเนินการ 
ตามวิธีการและข้ันตอน ภายใน 15 วัน 

บันทึกรายงานผลการดำเนินงานเสนอผู้บังคับบัญชา            
รายงานหน่วยงานต้นสังกัดตามลำดับ และแจ้งผู้ร้องเรียนทราบ 

กำกับและติดตาม                  
เรื่องร้องเรียน 

ผู้ร้องเรียน (ร้องเรียนด้วยตนเอง / รอ้งเรียนทางโทรศัพท์ / รอ้งเรียนทางไปรษณีย์ / 
ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์สนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดพะเยา) 


